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A inovagao tem essa marca

TEC

www.olsen.odo.br

Olsen Tec é um informativo exclusivo da Olsen para a rede de Assisténcia Técnica Credenciada, com objetivo de divulgar as
mudancas nos produtos ou procedimentos, preparando os técnicos em tempo habil para asinovagoes do mercado.
Fique atento aos contelidos apresentados e repasse aos demais técnicos autorizados de sua empresa.

Substituicao de Thermo Comfort

Foi constatado que algumas unidades odontolégicas A
equipadas com Thermo Comfort apresentaram incidéncia de odor L
na agua daseringa, principalmente quando aquecida.

Com a avaliacao das pecas foi constatado que o dleo
biodegradavel utilizado na usinagem do corpo do Thermo Comfort
passou por apenas uma etapa do processo de remogao quimica,
fazendo com que a peca quando aquecida transmita para a agua o
odorindesejado.
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e N Para solucionar o problema é necessario que as pecas
- de aluminio passe pelo processo completo de remogao, com
aplicacao de produto especifico para remocao do Oleo e
desodorizacao do aluminio.
Para que este processo seja efetivo, deve ser realizado
somente na fabrica, onde ha estrutura apropriada.

A orientagao para a rede credenciada é que todos os casos identificados devem ser reportados a fabrica
para solicitacao da peca e substituicao da mesma em garantia.

Continuamos a disposicao para quaisquer dividas que possam permanecer.
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